
 

 

นโยบายด้านสังคมและชุมชน ฉบับนี้ ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ครั้งที่ 4/2568 เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2568 และให้มีผลบังคับใช้ทันที 

นโยบายดา้นสงัคมและชมุชน 
 

บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนักเป็นอย่างยิ่งถึงความสําคัญของบทบาทภาค

ธุรกิจในการขับเคล่ือนสังคมและชุมชนให้เติบโตอย่างยั่งยืน เพราะการดําเนินธุรกิจที่ขาดความรับผิดชอบ หรือไม่มี

การบริหารจัดการที่เหมาะสมต่อสังคมและชุมชนอาจส่งผลกระทบในหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นความเช่ือมั่นของผู้มีส่วน

ได้เสีย การยอมรับของชุมชนท้องถ่ิน ไปจนถึงความสามารถในการสร้างคุณค่าระยะยาวให้แก่บริษัทฯ และสังคม 
 

นโยบายด้านสังคมและชุมชนนี้ ถือเป็นแนวทางหลักในการดําเนินงานของบริษัทฯ ในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ

ยั่งยืนกับชุมชน การลดผลกระทบเชิงลบจากการดําเนินธุรกิจ และการพัฒนาสังคมให้เติบโตควบคู่ไปกับองค์กร 

โดยให้ความสําคัญกับการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของชุมชน ความปลอดภัย ความเป็นอยู่ที่ดี การอนุรักษ์

วัฒนธรรม และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในเขตพ้ืนที่ดําเนินงานที่บริษัทฯ เก่ียวข้อง อีกทั้งยังส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของผู้มีส่วนได้เสีย และให้ความสําคัญกับกลุ่มเปราะบาง เช่น การสนับสนุนสมาคมเด็กที่ ไม่แสวงหากําไร                        

การบริจาค ให้แก่มูลนิธิต่าง ๆ การสนับสนุนการจ้างงานคนพิการ การพัฒนาอาชีพ หรือการจัดพ้ืนที่ค้าขาย                   

เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและลดความเหล่ือมล้ําในสังคม   

1. ขอบเขต 

นโยบายด้านสังคมและชุมชนฉบับนี้ ครอบคลุมการดําเนินงานทั้งหมดของกลุ่มบริษัทฯ บริษัทย่อย และบริษัท

ร่วมทุน รวมถึงการดําเนินกิจกรรมของพนักงาน คู่ค้าทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้าง

มาตรฐานและแนวปฏิบัติในการพัฒนาสังคมและชุมชนที่สอดคล้องกันตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 

2. บทบาทและหน้าที่  

บริษัทฯ กําหนดให้คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลการดําเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายด้านสังคมและชุมชน 

และสอดคล้องกับเป้าหมายด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ  พร้อมทั้งให้คําแนะนําและการสนับสนุนต่าง ๆ ในการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงานให้เป็นไปอย่างราบรื่น ถูกต้อง มีมาตรฐาน และสามารถตรวจสอบได้

เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถบรรลุเป้าหมายในการส่งเสริมและปกป้องสิทธิมนุษยชนในทุกมิติของการดําเนินธุรกิจ 

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงธรรมาภิบาลและการพัฒนาเพ่ือ

ความยั่งยืน ผู้บริหาร พนักงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น มีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

2.1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงธรรมาภิบาลและการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน 

 กําหนดและทบทวนนโยบาย กลยุทธ์ แผนการดําเนินงาน ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายความ

ยั่งยืนของบริษัทฯ รวมทั้งกํากับดูแลและส่งเสริมให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.2 ผู้บริหารระดับสูง  

 ทําหน้าที่ขับเคล่ือนการดําเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางที่กําหนด รวมทั้งพัฒนาและตรวจสอบระบบการ

บริหารจัดการด้านสังคมและชุมชนให้มีประสิทธิภาพ สร้างความตระหนักรู้แก่บุคลากรทุกระดับ และ

รายงานผลการดําเนินงานให้กรรมการผู้จัดการทราบอย่างสมํ่าเสมอ  

2.3 พนักงาน  

 รับผิดชอบในการปฏิบัติงานด้านสังคมและชุมชนตามที่ได้รับมอบหมาย และรายงานผลการดําเนินงานให้

ผู้บังคับบัญชาทราบอย่างสมํ่าเสมอเพ่ือให้นโยบายด้านสังคมและชุมชนของบริษัทฯ ดําเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและสร้างคุณค่าให้กับสังคมในระยะยาว 

2.4 คู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจ 

 ดําเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับนโยบายด้านสังคมและชุมชนของบริษัทฯ รวมถึงปฏิบัติตามกฎหมาย และ

มาตรฐานสากลที่เก่ียวข้อง โดยคํานึงถึงผลกระทบทางสังคมและชุมชนในกระบวนการทํางานและ

ร่วมมือกับบริษัทฯ ในโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนและสังคม โดยเฉพาะในพ้ืนที่ที่มี

การดําเนินธุรกิจร่วมกัน 

3. นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคมและชุมชน 

3.1 มุ่งมั่นดําเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชนและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ด้วยแนวทาง               

ที่โปร่งใสและมีจริยธรรม  



 

 

นโยบายด้านสังคมและชุมชน ฉบับนี้ ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ครั้งที่ 4/2568 เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2568 และให้มีผลบังคับใช้ทันที 

3.2 ส่งเสริมการร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาครัฐ องค์กรพัฒนาเอกชน และสถาบันการศึกษา                  

เพ่ือพัฒนาโครงการที่ตอบสนองความต้องการของสังคมและชุมชนอย่างแท้จริง และสร้างผลกระทบ

เชิงบวกที่ครอบคลุมและต่อเนื่อง 

3.3 ให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการผลกระทบทางสังคมและชุมชน โดยการระบุ ประเมิน และติดตาม

ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการดําเนินธุรกิจ ควบคู่ไปกับการพัฒนากลไกป้องกันและแก้ไขที่มี

ประสิทธิภาพ เพ่ือให้แน่ใจว่าการเติบโตขององค์กรจะไม่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อชุมชน 

3.4 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และสนับสนุนการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยเน้นการ

พัฒนาในด้านต่าง ๆ ได้แก่ สนับสนุนโครงการพัฒนาธุรกิจชุมชน หรือผู้ประกอบการรายย่อย 

3.5 สนับสนุนพ้ืนที่เพ่ือประกอบธุรกิจ จัดอบรมพัฒนาอาชีพ หรือจัดกิจกรรมที่เอื้อต่อการมีรายได้อย่าง

มั่นคง เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง และลดความเหล่ือมล้ําในสังคม 

3.6 สร้างโอกาสทางการศึกษาและการพัฒนาความรู้ ทักษะ และแรงบันดาลใจให้กับคนรุ่นใหม่ ผ่านการทํา

ข้อตกลงความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยต่าง ๆ  

3.7 ให้การสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR ) ที่สามารถสร้างประโยชน์อย่างยั่งยืน เช่น การสนับสนุน

โครงการที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาสังคมและชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม และสามารถติดตามผลลัพธ์ได้

อย่างต่อเนื่อง  

3.8 ส่งเสริมให้บุคลากร ในบริษัทมีจิตอาสา และมีความรับผิดชอบต่อสังคม อีกทั้งยังให้ความสําคัญกับ

การพัฒนาความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติตามนโยบายด้านสังคมและชุมชน ผ่านช่องทาง

ที่หลากหลาย เช่น การประชุม การเผยแพร่ข้อมูลผ่านระบบดิจิทัล การประชาสัมพันธ์ทั้งในรูปแบบ

โปสเตอร์ คลิปสั้น กิจกรรมเกม กิจกรรมรณรงค์หรือสอดแทรกในกิจกรรมอื่น ๆ เป็นต้น 

3.9 จัดให้มีช่องทางสําหรับผู้มีส่วนได้เสียในการแจ้ง เรื่องร้องเรียนหรือข้อกังวลที่เก่ียวข้องกับการ

ดําเนินงานด้านสังคมและชุมชน บริษัทฯ มีแนวทางที่ชัดเจนในการรับเรื่อง ติดตามผล และดําเนินการ

แก้ไขปัญหา เพ่ือให้แน่ใจว่าทุกข้อร้องเรียนได้รับการพิจารณาอย่างเหมาะสม บริษัทฯ ให้ความสําคัญ

กับการรักษาความลับ และการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียน เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้แจ้งเรื่องจะไม่ถูกตอบโต้

หรือได้รับผลกระทบเชิงลบจากการร้องเรียน  

3.10 ให้ความสําคัญกับการปรับปรุงนโยบายด้านสังคมและชุมชนให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับบริบท

ที่เปล่ียนแปลงอยู่เสมอ โดยกําหนดให้มีการทบทวนและปรับปรุงเป็นระยะ อย่างน้อยปีละครั้งหรือเมื่อ   

มีปัจจัยใหม่ที่ส่งผลต่อแนวทางการดําเนินงาน  

3.11 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนอย่างโปร่งใส ผ่านแบบ 56-1 One 

Report (รายงานประจําปี) เว็บไซต์ของบริษัท และช่องทางสื่อสารอื่นๆ ที่เหมาะสม 

 

 

 

  …..................…………………………….. 

  (นายสนิท  วรปัญญา) 

  ประธานกรรมการบรัษัท 


